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FICHA TECNICA DE CONTRATACION

FECHA 2026-01-28 ITEM 1

1. NOMBRE DEL BIEN O SERVICIO

Ensayo de aptitud
QDCS56 Control de Calidad Externo Leche Pasteurizada Tritable Acidity; Fpd

2. UNIDAD DE MEDIDA

Cantidad minima a enviar: Una botella de 250 mL.

3.NORMATIVIDAD APLICABLE

1SO/IEC 17043 “Evaluacién de la conformidad - Requisitos generales para los ensayos de aptitud”.
El oferente debe garantizar que el proveedor del ensayo de aptitud sea un organismo que demuestre su competencia técnica mediante certificado de acreditacion vigente en lanorma
ISO/IEC 17043 (NTC-ISO/IEC 17043) 0 la que la modifique, sustituya o adicione y que su alcance cubra el servicio requerido en la presente ficha técnica.

4. ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES DE LA MUESTRA:
Muestra: Leche Pasteurizada o UAT-UHT.
Presentacién: Una botella de 250 mL.

Analito(s) objetivo:
Acidez Titulable, expresada como % acido Lactico (% en peso). Rango: 0.120% a 0.180% (% p / p): (g A. Lactico/100 g de muestra).

Otros Analito(s) objetivo, en caso de requerirse:
fndice Crioscopico, expresada en Grados Celsius o m°C. Rango: Desde -0.661 Celsius a -0.512 Celsius o -0.685 *Horvet a -0.530 °Horvet.

ESPECIFICACIONES DEL ENSAYO DE APTITUD
Cada participacién en ensayo de aptitud debera incluir las siguientes especificaciones:

a) Envio y eleccién de rondas y esquemas a participar: Enviar a la Subdireccién de Laboratorio de Salud Publica el cronograma de participacién con el proveedor de ensayo de aptitud para
seleccién de la ronda-esquema con fechas de apertura y fechas de cierre de cada ronda.

b) Participaciones al afio: Minimo una (1) participacién al afio por muestra-matriz.

) Muestras de ensayo: Especificaciones de la muestra, con homogeneidad probada segiin SO 13528, Métodos estadisticos para uso en ensayos de aptitud por comparacién
interlaboratorio y deben venir debidamente identificadas mediante cédigos.

d) Reporte de resultados-Sistema informatico: El servicio de ensayo de aptitud debe contar con una plataforma WEB, que permita la gestién de usuarios, gestién de analitos y métodos,
reporte de miltiples resultados proporcionando la posibilidad de comparar resultados por método, instrumento, analista o cualquier combinacién de ellos, gestién de informes, monitoreo de
tendencias y calendario.

€) Generacién de certificado de participacién: Por cada participacién el proveedor de ensayo de aptitud debera emitir un certificado de participacién segiin ronda y/o esquema para la
Subdireccién de Laboratorio de Salud Péblica.

) Confidencialidad: Para garantizar la confidencialidad a los participantes en el programa, se debe asignar un (inico niimero de referencia al laboratorio, con el cual se realice el reporte de
los resultados sin divulgar las identidades de laboratorios participantes.

ESPECIFICACIONES DEL INFORME:
Emitir informe individual que contenga un resumen de todos los r presentados y la e i6n del
recibidas, Evaluaci ati ias, Eval cuestionables, Eval insati ias, No

del laboratorio/analistas indivi s indi : Muestra,
do, Concordancia (segtn aplique).

. DEnsayos Cualitativos, el informe debe indicar lo siguiente segin enfoques y rea técnica del esquema: Tipo de muestra, matriz de muestra, Analito, Analista, Método de andlisis, Resultado
por el laboratorio, Valor-Rango asignado, resultado del desempefio, Porcentaje de concordancia, Nimero de resultados reportados por todos los laboratorios, Método reportado, conclusién
del desempefio.

+ OEnsayos Cuantitativos, el informe debe indicar lo siguiente segtin enfoques y area técnica del esquema-: Tipo de muestra, matriz de muestra, Analito, Analista, Método de analisis,
Resultado por el laboratorio, Unidades, Puntuacién Z o Estadistico de desempefi6 usado, Valor-Rango asignado o Valor-Rango de referencia del estadistico, resultado del estadistico de
desempefio, Desviacién estandar para la evaluacién de la competencia (SDPA), Ntimero de resultados reportados por todos los laboratorios, Mediana, Media, Robustez, Desviacién
estandar (SD), Método reportado, Porcentaje aceptable, conclusién del desempefio.

Los informes deberan estar disponibles electrénicamente en la plataforma del proveedor de ensayo de aptitud y generar la descargas las veces que sean requeridos.

ESPECIFICACIONES DEL EMBALAJE, TRANSPORTE y ENTREGA
Los materiales de ensayo se deben enviar en embalajes adecuados y en condiciones fisicas y ambi destinadas a la integridad de los materiales de ensayo durante el
transito y hasta la entrega final en la Subdireccién de Laboratorio de Salud Pdblica.

En el caso que las muestras de ensayo no lleguen en las condiciones fisicas y ambientales requeridas para la muestra, se haré devolucién y el oferente deberé gestionar con el proveedor
de ensayo de aptitud el cambio de la misma en la ronda de participacion mas préxima para los mismos analitos y matriz evaluada.

Lugar de entrega: Secretaria Distrital de Salud - Subdireccién de Laboratorio de Salud Publica, direccién Carrera 32 # 12-81, Bogota DC.

SOPORTE TECNICO:

a) Capacitacion (presencial o remota) en plataforma del Proveedor de Ensayo de Aptitud: capacitacién al personal del laboratorio en el ingreso, manejo, registro de la informacién y reporte
de los resultados obtenidos.

b) Soporte en interpretaciones del informe final: soporte por parte del oferente y/o el proveedor de ensayo de aptitud en la interpretacion, andlisis de datos y estadisticos de los resultados
emitidos por el Proveedor de Ensayos de Aptitud, segiin enfoques y &rea técnica del esquema (esquemas cualitativos, esquemas cuantitativos).

¢ Comunicacién del proveedor de ensayos de aptitud: la comunicacién y envio de informacion se deberé realizar por medio de correo electrénico con el proveedor de ensayo de aptitud yla
Subdireccion de Laboratorio de Salud Publica. El oferente seré el canal de apoyo en caso de requerir alguna solicitud por parte de la Subdireccién de Laboratorio de Salud Piblica al
proveedor de ensayo de aptitud.

d) Informacién de renovacién o cambios de fechas: si las fechas de apertura y cierre inicialmente definidas por el proveedor se cambian, se debera notificar al laboratorio con 2-3 meses
antes del inicio del nuevo esquema y la informacién correspondiente al cambio de las muestras si aplica.

GARANTIA TECNICA: Debe cumplir con todos los requisitos establecidos en la presente ficha técnica de acuerdo con las especificaciones requeridas y las normas técnicas relacionadas

5. APROBACIONES

Proceso Nombres y apellidos Cargo - Area Firma
Elaboro Fredy Armando Martinez Camargo Profesional - SLSP
Aprobé Herbert Ivan Vera Espitia Profesional Especializado - SLSP T
VoBo Profesional area de metrologia N N N
. No Aplica. No Aplica. No Aplica.
(Cuando Aplique) o Aplica o Aplica o Aplica
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FICHA TECNICA DE CONTRATACION
FECHA 2026-01-28 ITEM 2

1. NOMBRE DEL BIEN O SERVICIO

Ensayo de aptitud - Control de Calidad Externo Leche Liquida Pasteurizada o UAT-UHT para la determinacién de indice Crioscépico, Rango debe incluir]
Desde -0,661 Celsius a -0,512 Celsius o -0,685 °Horvet a -0,530 °Horvet, Por el método del crioscopio con Termistor.

2. UNIDAD DE MEDIDA

Cantidad minima a enviar: Una botella de 250 mL o mayor, lista para analizar.

3. NORMATIVIDAD APLICABLE

ISO/IEC 17043 “Evaluacion de la conformidad - Requisitos generales para los ensayos de aptitud”.

El oferente debe garantizar que el proveedor del ensayo de aptitud sea un organismo que demuestre su competencia técnica mediante certificado de]
acreditacion vigente en la norma ISO/IEC 17043 (NTC-ISO/IEC 17043) o la que la modifique, sustituya o adicione y que su alcance cubra el servicio|
requerido en la presente ficha técnica.

4. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Espeficiaciones Técnicas Minimas:

Muestra: Ensayo de aptitud - Control de Calidad Externo Leche Liquida Pasteurizada o UAT-UHT para la determinacion de indice Crioscépico (puede
incluir otros parametros)

Presentacion: Una botella de 250 mL o mayor, lista para analizar.

Analito(s) objetivo:
indice Crioscépico, expresada en Grados Celsius o m°C. Rango debe incluir: Desde -0,661 Celsius a -0,512 Celsius o -0,685 °Horvet a -0,530 °Horvet,
Por el método del crioscopio con Termistor

Espeficiaciones del Ensayo de Aptitud:
Cada participacion en ensayo de aptitud debera incluir las siguientes especificaciones:

a) Envio, eleccién de rondas y esquemas a participar: Enviar a la Subdireccion de Laboratorio de Salud Publica el cronograma de participacién con el
proveedor de ensayo de aptitud para seleccién de la ronda-esquema con fechas de apertura y fechas de cierre de cada ronda.

b) Participaciones al afio: Minimo una (1) participacién al afio por muestra-matriz.

¢) Muestras de ensayo: Especificaciones de la muestra, con homogeneidad probada segun ISO/IEC 13528, Métodos estadisticos para uso en ensayos de
aptitud por comparacion interlaboratorio y deben venir debidamente identificadas mediante cédigos.

d) Reporte de resultados-Sistema informatico: El servicio de ensayo de aptitud debe contar con una plataforma WEB, que permita la gestién de usuarios,
gestion de analitos y métodos, reporte de mdltiples resultados proporcionando la posibilidad de comparar resultados por método, instrumento, analista o
cualquier combinacion de ellos, gestién de informes, monitoreo de tendencias y calendario.

e) Generacion de certificado de participacion: Por cada participacion el proveedor de ensayo de aptitud debera emitir un certificado de participacion segun
ronda y/o esquema para la Subdireccién de Laboratorio de Salud Publica.

f) Confidencialidad: Para garantizar la confidencialidad a los participantes en el programa, se debe asignar un Gnico nimero de referencia al laboratorio,
con el cual se realice el reporte de los resultados sin divulgar las identidades de laboratorios participantes.

Especificaciones del Informe:

Emitir informe individual que contenga un resumen de todos los resultados presentados y la evaluacion del desempefio del laboratorio/analistas individuale
indicando: Muestra, Evaluaciones recibidas, Evaluaciones satisfactorias, Evaluaciones cuestionables, Evaluaciones insatisfactorias, No evaluado
Concordancia (segun aplique).

Ensayos Cualitativos, el informe debe indicar lo siguiente segin enfoques y area técnica del esquema: Tipo de muestra, matriz de muestra, Analito, Analista]
Método de andlisis, Resultado por el laboratorio, Valor-Rango asignado, resultado del desempefio, Porcentaje de concordancia, Nimero de resultados]
reportados por todos los laboratorios, Método reportado, conclusién del desempefio.

Ensayos Cuantitativos, el informe debe indicar lo siguiente segin enfoques y area técnica del esquema-: Tipo de muestra, matriz de muestra, Analito|
Analista, Método de andlisis, Resultado por el laboratorio, Unidades, Puntuacién Z o Estadistico de desempefié usado, Valor-Rango asignado o Valor
Rango de referencia del estadistico, resultado del estadistico de desempefio, Desviacién estandar para la evaluacién de la competencia (SDPA), Nimero|
de resultados reportados por todos los laboratorios, Mediana, Media, Robustez, Desviacion estandar (SD), Método reportado, Porcentaje aceptable,)
conclusién del desempefio.

Los informes deberan estar disponibles electrénicamente en la plataforma del proveedor de ensayo de aptitud y generar la descargas las veces que sean
requeridos.




Especificaciones del Embalaje, Transporte y Entrega

Los materiales de ensayo se deben enviar en embalajes adecuados y en condiciones fisicas y ambientales destinadas a mantener la integridad de log
materiales de ensayo durante el transito y hasta la entrega final en la Subdireccién de Laboratorio de Salud Publica.

En el caso que las muestras de ensayo no lleguen en las condiciones fisicas y ambientales requeridas para la muestra, se hara devolucion y el oferentg
deberé gestionar con el proveedor de ensayo de aptitud el cambio de la misma en la ronda de participaciéon mas préxima para los mismos analitos y matriz
evaluada.

La entrega debe pactarse previamente con la Subdireccién de Laboratorio de Salud Publica, de acuerdo al procedimiento que esta determine.

Lugar de entrega: Secretaria Distrital de Salud - Subdireccion de Laboratorio de Salud Publica, direccion Carrera 32 # 12-81, Bogota DC.

Soporte Técnico

a) Capacitacién (presencial o remota) en plataforma del Proveedor de Ensayo de Aptitud: capacitacion al personal del laboratorio en el ingreso, manejo
registro de la informacion y reporte de los resultados obtenidos.

b) Soporte en interpretaciones del informe final: soporte por parte del oferente y/o el proveedor de ensayo de aptitud en la interpretacion, analisis de datod
y estadisticos de los resultados emitidos por el Proveedor de Ensayos de Aptitud, segin enfoques y area técnica del esquema (esquemas cualitativos
esquemas cuantitativos).

¢) Comunicacion del proveedor de ensayos de aptitud: la comunicacién y envio de informacién se debera realizar por medio de correo electrénico con e
proveedor de ensayo de aptitud y la Subdireccién de Laboratorio de Salud Publica. El oferente seré el canal de apoyo en caso de requerir alguna solicitud
por parte de la Subdireccién de Laboratorio de Salud Publica al proveedor de ensayo de aptitud.

d) Informacién de renovacién o cambios de fechas: si las fechas de apertura y cierre inicialmente definidas por el proveedor se cambian, se debera notifical
al laboratorio con 2-3 meses antes del inicio del nuevo esquema y la informacion correspondiente al cambio de las muestras si aplica.

e) Instructivo de manejo, consevacién y manipulacién de la muestra: el proveedor debe suministrar de forma fisica y digital el instructivo de manejo.
consevacién y manipulacion del ensayo de aptitud, de tal forma que se pueda realizar una medicion fiable de los parametros objeto del analisis.

Garantia Técnica

Debe cumplirse con todos los requisitos establecidos en la presente ficha técnica de acuerdo con las especificaciones requeridas y las normas técnicag
relacionadas

Informes o productos que debe presentar el contratista al supervisor del contrato:

Los relacionados en el pliego de condiciones generales. Con las certificaciones técnicas antes descritas y el compromiso de cumplimiento de las garantiag
técnicas de integridad del ensayo de aptitud.

5. APROBACIONES

Proceso Nombres y apellidos Area Firma

Elaboro Fredy Armando Martinez Camargo Profesional Universitario skl

Profesional Especializado - Referente el

Aprobd Herbert Ivan Vera Espitia VAC

VoBo Profesional area de metrologia No Aplica. No Aplica.
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FICHA TECNICA DE CONTRATACION
FECHA 2026-01-28 ITEM 3

1. NOMBRE DEL BIEN O SERVICIO

Ensayo de aptitud Control de Calidad Externo Queso Duro Salt; Moisture; pH; Fat; Protein; Calcium; Lactose; Sodium; Ash. Todo El Rango de Medicion en %.

2. UNIDAD DE MEDIDA

Cantidad minima a enviar: Frasco por 100 gramos.

3. NORMATIVIDAD APLICABLE

ISO/IEC 17043 “Evaluacion de la conformidad - Requisitos generales para los ensayos de aptitud”.
El oferente debe garantizar que el proveedor del ensayo de aptitud sea un organismo que demuestre su competencia técnica mediante certificado de acreditacion vigente en la norma
ISO/IEC 17043 (NTC-ISO/IEC 17043) o la que la modifique, sustituya o adicione y que su alcance cubra el servicio requerido en la presente ficha técnica.

[ ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES DE LA MUESTRA:
Muestra: Queso duro.
Presentacion: Frasco por 100 gramos.

Analito(s) objetivo:
% Humedad. Rango: 20 a 50% (% en peso)
% Grasa. Rango: 20% a 60% (% en peso)

Otros Analito(s) objetivo, en caso de requerirse:
Energia (kcal 0 kJ/100g); Proteina (%); Sal (de cloruros %); Sodio (%); pH; Colesterol (%); Calcio (%); Lactosa (% lactosa monohidrato); Ceniza (%).

ESPECIFICACIONES DEL ENSAYO DE APTITUD
Cada participacion en ensayo de aptitud deberd incluir las siguientes especificaciones:

a) Envio y eleccion de rondas y esquemas a participar: Enviar a la Subdireccién de Laboratorio de Salud Publica el cronograma de participacion con el proveedor de ensayo de
aptitud para seleccion de la ronda-esquema con fechas de apertura y fechas de cierre de cada ronda.

b) Participaciones al afio: Minimo una (1) participacién al afio por muest tri
c) Muestras de ensayo: Especificaciones de la muestra con homogeneidad probacla segun 1SO 13528, Métodos estadisticos para uso en ensayos de aptitud por comparacién
y deben venir mediante cddigos.

d) Reporte de resultados-Sistema informético: El servicio de ensayo de aptitud debe contar con una plataforma WEB, que permita la gestion de usuarios, gestién de analitos y
métodos, reporte de miiltiples resultados proporcionando la posibilidad de comparar resultados por método, instrumento, analista o cualquier combinacién de ellos, gestion de
informes, monitoreo de tendencias y calendario.

e) Generacion de certificado de participacion: Por cada participacion el proveedor de ensayo de aptitud debera emitir un certificado de participacion segtn ronda y/o esquema para la
Subdireccién de Laboratorio de Salud Pubhca

f) Confidencialidad: Para la cc iali alos icil en el prog , se debe asignar un tnico nimero de referencia al laboratorio, con el cual se realice el
reporte de los resultados sin divulgar las identidades de laboratorios participantes.

ESPECIFICACIONES DEL INFORME:
Emitir informe individual que contenga un resumen de todos los resultados presentados y la evaluacion del desempefio del laboratorio/analistas individuales indicando: Muestra,
Evaluaciones recibidas, Evaluaciones satisfactorias, Evaluaciones cuestionables, Evaluaciones if i ias, No evaluado, Cc \cia (segun aplique).

+OEnsayos Cualitativos, el informe debe indicar lo siguiente segtin enfoques y area técnica del esquema: Tipo de muestra, matriz de muestra, Analito, Analista, Método de andlisis,
Resultado por el laboratorio, Valor-Rango asignado, resultado del desempefio, Porcentaje de concordancia, Nimero de resultados reportados por todos los laboratorios, Método
reportado, conclusién del desempefio.

+OEnsayos Cuantitativos, el informe debe indicar lo siguiente segun enfoques y area técnica del esquema-: Tipo de muestra, matriz de muestra, Analito, Analista, Método de andlisis,

Resultado por el laboratorio, Unidades, Puntuacion Z o E: de 6 usado, Valor-Rango asignado o Valor-Rango de referencia del estadistico, resultado del estadistico
de desempefio, Desviacion estandar para la evaluacion de la competencia (SDPA) Nuamero de resultados reportados por todos los laboratorios, Mediana, Media, Robustez,
Desviacion estandar (SD), Método reportado, Porcentaje 1 del fio.

Los informes deberan estar disponibles electrénicamente en la plataforma del proveedor de ensayo de aptitud y generar la descargas las veces que sean requeridos.

ESPECIFICACIONES DEL EMBALAJE, TRANSPORTE y ENTREGA

Los materiales de ensayo se deben enviar en embalajes adecuados y en condiciones fisicas y ambientales destinadas a mantener la integridad de los materiales de ensayo durante el
transito y hasta la entrega final en la Subdireccién de Laboratorio de Salud Publica.

En el caso que las muestras de ensayo no lleguen en las condiciones fisicas y ambientales requeridas para la muestra, se hara devolucion y el oferente debera gestionar con el
proveedor de ensayo de aptitud el cambio de la misma en la ronda de participacion mas préxima para los mismos analitos y matriz evaluada.

Lugar de entrega: Secretaria Distrital de Salud - Subdireccion de Laboratorio de Salud Puiblica, direccién Carrera 32 # 12-81, Bogota DC.

SOPORTE TECNICO:

a) Ci 1 ial 0 remota) en del Proveedor de Ensayo de Aptitud: capacitacién al personal del laboratorio en el ingreso, manejo, registro de la informacion y
reporte de los resu\lados obtenidos.

b) Soporte en interpretaciones del informe final: soporte por parte del oferente y/o el proveedor de ensayo de aptitud en la interpretacion, andlisis de datos y estadisticos de los
resultados emitidos por el Proveedor de Ensayos de Aptitud, segin enfoques y area técnica del esquema (esquemas cualitativos, esquemas cuantitativos).

¢) Comunicacién del proveedor de ensayos de aptitud: la comunicacién y envio de informacién se debera realizar por medio de correo electrénico con el proveedor de ensayo de
aptitud y la Subdireccién de Laboratorio de Salud Publica. El oferente ser4 el canal de apoyo en caso de requerir alguna solicitud por parte de la Subdireccion de Laboratorio de Salud
Publica al proveedor de ensayo de aptitud.

d) Informacién de renovacién o cambios de fechas: si las fechas de apertura y cierre inicialmente definidas por el proveedor se cambian, se debera notificar al laboratorio con 2-3
meses antes del inicio del nuevo esquema y la informacién correspondiente al cambio de las muestras si aplica.

GARANTIA TECNICA: Debe cumplir con todos los requisitos establecidos en la presente ficha técnica de acuerdo con las especificaciones requeridas y las normas técnicas
relacionadas

5. APROBACIONE!

Proceso Nombres y apellidos Cargo - Area Firma
Elabord Fredy Armando Martinez Camargo Profesional - SLSP elf oy 2
Aprobd Herbert Ivan Vera Espitia Profesional Especializado - SLSP el
VoBo Profesional &rea de metrologia " " "
(Cuando Aplique) No Aplica. No Aplica. No Aplica.
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FICHA TECNICA DE CONTRATACION

FECHA 2026-01-28 ITEM 4

1. NOMBRE DEL BIEN O SERVICIO

Ensayos de Aptitud en Leche Liquida: Determinacién de Densidad D 15/15 °Celsius por Aerometria (Instrumento de Medicién Termo Lacto Densimetrode Quevenne)
Calidad en Alimentos para consumo Humano Leche.

2. UNIDAD DE MEDIDA

Cantidad minima a enviar: 400 mLa 1000 mL.

3. NORMATIVIDAD APLICABLE

ISO/IEC 17043 “Evaluacion de la conformidad - Requisitos generales para los ensayos de aptitud”.
El oferente debe garantizar que el proveedor del ensayo de aptitud sea un organismo que demuestre su competencia técnica mediante certificado de acreditacion vigente en la
norma ISO/IEC 17043 (ISO/IEC 17043) o la que la modifique, sustituya o adicione y que su alcance cubra el servicio requerido en la presente ficha técnica.

4. ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES DE LA MUESTRA:

Leche Liquida Pasteurizada 6 UAT-UHT 6 Entera 6 Semidescremada 6 Descremada.

Presentacion: Muestra en estado liquido de 400 mL a 1000 mL, identificada para asegurar trazabilidad y preferiblemente con fecha de caducidad o vencimiento superior a 10 dias a
partir de la entrega en la Subdireccién de Laboratorio de Salud Piblica.

Analito(s) objetivo: Densidad D 15/15 °Celsius. Rango desde 1.0200 a 1.0420 (g/mL) por Aerometria (Instrumento de Medicion Termo Lacto Densimetro de Quevenne).

ESPECIFICACIONES DEL ENSAYO DE APTITUD
Cada participacién en ensayo de aptitud debera incluir las siguientes especificaciones:

a) Envio y eleccion de rondas y esquemas a participar: Enviar a la Subdireccién de Laboratorio de Salud Publica el cronograma de participacion con el proveedor de ensayo de
aptitud para seleccion de la ronda-esquema con fechas de apertura y fechas de cierre de cada ronda.

b) Participaciones al aflo: Minimo una (1) participacion al afio por muestra-matriz.

¢) Muestrade ensayo: Especificaciones de la muestra, con homogeneidad probada segiin 1SO 13528, Métodos estadisticos para uso en ensayos de aptitud por comparacién
interlaboratorio y deben venir debidamente identificadas mediante cédigos.

@ Reporte de resultados-Sistema informatico: El servicio de ensayo de aptitud o prueba de desempefio-interlaboratorio debe contar con una plataforma WEB, que permita la gestién
de usuarios, gestion de analitos y métodos, reporte de miltiples resultados proporcionando la posibilidad de comparar resultados por método, instrumento, analista o cualquier
combinacién de ellos, gestién de informes, monitoreo de tendencias y calendario.

¢) Generacion de certificado de participacién: Por cada participacion el proveedor de ensayo de aptitud debera emitir un certificado de participacion segiin ronda y/o esquema parala
Subdireccién de Laboratorio de Salud Publica.

f) Confidencialidad: Para garantizar la confidencialidad alos participantes en el programa, se debe asignar un tinico niimero de referencia al laboratorio, con el cual se realice el
reporte de los resultados sin divulgar las identidades de laboratorios participantes.

ESPECIFICACIONES DEL INFORME:
Emitir informe individual que contenga un resumen de todos los resultados presentados y la evaluacion del desempefio del laboratorio/analistas individuales indicando: Muestra,
Evaluaciones recibidas, Evaluaciones satisfactorias, Evaluaciones cuestionables, Evaluaciones insatisfactorias, No evaluado, Concordancia (segin aplique).

+EOnsayos Cualitativos, el informe debe indicar lo siguiente segin enfoques y area técnica del esquema: Tipo de muestra, matriz de muestra, Analito, Analista, Método de analisis,
Resultado por el laboratorio, Valor-Rango asignado, resultado del desempeiio, Porcentaje de concordancia, Nimero de resultados reportados por todos los laboratorios, Método
reportado, conclusién del desempefio.

+EOnsayos Cuantitativos, el informe debe indicar lo siguiente seglin enfoques y area técnica del esquema-: Tipo de muestra, matriz de muestra, Analito, Analista, Método de analisis,
Resultado por el laboratorio, Unidades, Puntuacién Z o Estadistico de desempefé usado, Valor-Rango asignado o Valor-Rango de referencia del estadistico, resultado del estadistico
de desempeio, Desviacién estdndar para la evaluacion de la competencia (SDPA), Nimero de resultados reportados por todos los laboratorios, Mediana, Media, Robustez,
Desviacion estandar (SD), Método reportado, Porcentaje aceptable, conclusion del desempeiio.

Los informes deberén estar disponibles electrénicamente en la plataforma del proveedor de ensayo de aptitud y generar la descargas las veces que sean requeridos.

ESPECIFICACIONES DEL EMBALAJE, TRANSPORTE y ENTREGA

Los materiales de ensayo se deben enviar en embalajes adecuados y en condiciones fisicas y ambientales destinadas a mantener la integridad de los materiales de ensayo durante
el transito y hasta la entrega final en la Subdireccién de Laboratorio de Salud Publica.

En el caso que las muestras de ensayo no lleguen en las condiciones fisicas y ambientales requeridas para la muestra, se hara devolucion y el oferente debera gestionar con el
proveedor de ensayo de aptitud el cambio de la misma en la ronda de participacién méas préxima para los mismos analitos y matriz evaluada.

Lugar de entrega: Secretaria Distrital de Salud - Subdireccién de Laboratorio de Salud Piblica de Bogota, direccion Carrera 32 # 12-81.

SOPORTE TECNICO:

a) Capacitacién (presencial o remota) en plataforma del Proveedor de Ensayo de Aptitud: capacitacién al personal del laboratorio en el ingreso, manejo, registro de la informacién y
reporte de los resultados obtenidos.

b) Soporte en interpretaciones del informe final: soporte por parte del oferente y /o el proveedor de ensayo de aptitud en lainterpretacién, andlisis de datos y estadisticos delos
resultados emitidos por el Proveedor de Ensayos de Aptitud, seglin enfoques y drea técnica del esquema (esq cualitativos, esq cuantitativos).

¢) Comunicacién del proveedor de ensayos de aptitud: la comunicacién y envio de informacién se deberd realizar por medio de correo electrénico con el proveedor de ensayo de
aptitud y la Subdireccién de Laboratorio de Salud Publica. El oferente serd el canal de apoyo en caso de requerir alguna solicitud por parte de la Subdireccién de Laboratorio de
Salud Publica al proveedor de ensayo de aptitud.

d) Informacién de renovaciéon o cambios de fechas: si las fechas de apertura y cierre inicialmente definidas por el proveedor se cambian, se debera notificar al laboratorio con 2-3
meses antes del inicio del nuevo esquema y la informacién correspondiente al cambio de las muestras si aplica.

GARANTIA TECNICA: Debe cumplir con todos los requisitos establecidos en la presente ficha técnica de acuerdo con las especificaciones requeridas y las normas técnicas
relacionadas

5. APROBACIONES

Proceso Nombres y apellidos Cargo - Area Firma
. . A =t N7
Elaboré Fredy Armando Martinez Camargo Profesional universitario VAC hnad el o,
s € ey
Aprobé Herbert Ivan Vera Espitia Profesional Especializado - SLSP

VoBo Profesional area de metrologia

(Cuando Aplique) No Aplica. No Aplica. No Aplica.




